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Анотація. В роботі аналізується трансформація підходів до взаємодії

між освітніми та науково-дослідними закладами, бізнесом, державними

інституціями та громадянським суспільством в умовах глобальних викликів та

цифрової трансформації. Узагальнено підходи до формування стратегічного

партнерства у сфері освітніх послуг, зокрема в контексті сталого розвитку.

Автором обґрунтовано роль закладів вищої освіти як ключових акторів

інституційної взаємодії, здатних створювати, інтегрувати та

трансформувати знання.

Стратегічне партнерство в сфері освітніх послуг розглядається як

довготривала співпраця, заснована на взаємоузгодженості стратегічних цілей,

відкритості та прагнення до отримання синергійного ефекту. Запропоновано

підхід до формування моделі стратегічного партнерства, яка враховує

двосторонній вектор впливу: внутрішній, як система передумов налагодження

ефективної взаємодії, та зовнішній – сфера спільного створення інновацій та
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трансферу технологій через мережу структур (хабів, технологічних парків

тощо) та розвитку людського капіталу. Аналіз проєктів зі сталого розвитку з

відкритої бази даних сталих проєктів (Sustainability in the Digital Age), які

реалізуються із залученням освітніх та наукових установ, дозволив

ідентифікувати 8 типових комбінацій партнерської взаємодії, із залученням

представників освітньо-наукового середовища, державних інституцій, бізнесу

та громадянського секторів. Освітня екосистема, яка формується на основі

такої взаємодії, на думку автора, забезпечуватиме стійкість системи освіти

та її здатність до адаптації до сучасних викликів.

Ключові слова: стратегічне партнерство, державно-приватне

партнерство, сталий розвиток, стратегічне управління, цифрове партнерство,

освіта, стадії життєвого циклу.
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Abstract. The paper explores the transformation of approaches to collaboration

between educational and research institutions, businesses, governmental bodies, and

civil society in the context of global challenges and digital transformation. It

synthesizes current approaches to building strategic partnerships in the sphere of

educational services, particularly within the framework of sustainable development.

The author substantiates the role of higher education institutions as key actors in
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institutional cooperation, capable of generating, integrating, and transforming

knowledge.

Strategic partnership in the field of educational services is interpreted as a long-

term collaboration based on the alignment of strategic goals, transparency, and the

pursuit of a synergistic effect. A model of strategic partnership is proposed, which

considers a dual vector of influence: the internal dimension, as a system of

prerequisites for establishing effective cooperation, and the external dimension, as a

domain for co-creation of innovations and technology transfer through networks of

structures (such as hubs and technology parks) and the development of human capital.

An analysis of sustainable development projects drawn from the open database

“Sustainability in the Digital Age”, which are implemented with the participation of

educational and research institutions, allowed for the identification of eight typical

partnership interaction models involving stakeholders from the educational-research

environment, government institutions, the business sector, and civil society. According

to the author, the educational ecosystem formed through such cooperation contributes

to the resilience of the education system and its capacity to adapt to contemporary

challenges.

Keywords: strategic partnership, public-private partnership, sustainable

development; strategic management; digital partnership, education, stages of the life

cycle.

Постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок з важливими

науковими чи практичними завданнями. Функціонування сучасних

організацій у різних секторах економіки та суспільства зазнає трансформаційних

змін, зумовлених глобальними викликами, зокрема, наслідками кліматичних

змін, пандемії COVID-19 та повномасштабного вторгнення РФ. Вплив цих

чинників спричиняє потребу у пошуку та застосуванні гнучких підходів до

формування й оперативного оновлення стратегій розвитку організацій,

прийняття відповідних управлінських рішень, забезпечення їх функціонування,
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розвитку та конкурентоспроможності. Інтеграція проголошених Резолюцією

Генеральної Асамблеї ООН Цілей сталого розвитку на період 2030 до державної

політики України стала підґрунтям для удосконалення підходів до забезпечення

якості освітніх послуг (Ціль 4), активізації взаємодії з усіма стейкхолдерами та

вибудови партнерств, заснованих на принципах довіри, прозорості й

інклюзивності. Виходячи з цього, детального дослідження потребує питання

розробки та наукового обґрунтування підходів до формування моделі

стратегічного партнерства у сфері освітніх послуг та ідентифікації його ролі у

формуванні освітньої екосистеми країни.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У сучасному науковому

дискурсі питання вибудови стратегічного партнерства розглядається як

інструмент забезпечення стійкості та сталого розвитку організацій різних сфер

діяльності. Ці питання досліджуються в роботах В. Фільйо та ін. [9],

О. Сапожкової [24], Т. Щербатої [23], К. Михайльової та ін. [25], І. Максимової

[4], М. Сагайдака [19], О. Гребешкової [20; 22], Г. Махової [20], Л. Батченко

Л. Гончар, К. Пасічник [26], О. Ю. Березіної та ін. [18], О. Птащенко [3]. У

дослідженнях вказаних вчених у фокусі уваги знаходиться широке коло питань

формування моделей партнерства між закладами вищої освіти та бізнесом,

зокрема в умовах глобалізаційних процесів і цифрової трансформації. Достатньо

важливу роль у формуванні та практичній реалізації державо-приватного

партнерства в Україні, зокрема в контексті повоєнного відновлення, відіграє

налагодження інституційних механізмів взаємовідносин між державою та

приватним сектором, особливо у сферах стратегічного значення (енергетика,

інфраструктура, освіта тощо). В значній кількості досліджень науковці

підкреслюють вагоме значення державно-приватного партнерства у відбудові

інфраструктури, забезпеченні доступу до енергоресурсів, екологічного розвитку

та кліматичної стійкості, а також акцентують увагу на необхідності забезпечення

прозорого управління та ефективної комунікації між партнерами.
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Виділення невирішених раніше частин загальної проблеми.

Незважаючи на значну кількість наукових праць та приділену увагу науковців

глибокому дослідженню питань щодо проблематики стратегічного партнерства і

його ролі у забезпеченні досягнення цілей сталого розвитку, невисвітленими , на

нашу думку залишаються питання, що стосуються підходів до формування

моделі такого партнерства саме у сфері освітніх послуг із врахуванням сучасних

викликів. У статті пропонується авторський підхід до формування моделі

стратегічного партнерства у сфері освітніх послуг для отримання синергійного

ефекту з урахуванням внутрішніх і зовнішніх векторів взаємодії усіх його

учасників .

Формулювання цілей статті (постановка завдання). Метою цієї статті є

розробка та наукове обґрунтування підходів до формування моделі стратегічного

партнерства у сфері освітніх послуг в умовах глобальних викликів, цифрової

трансформації та досягненні цілей сталого розвитку.

Завдання статті:

1. окреслити вплив глобальних викликів і технологічного прогресу на

систему освіти та обґрунтувати необхідність розвитку нових форматів

партнерства в умовах переходу до екологічно сталих моделей розвитку;

2. проаналізувати та науково обґрунтувати підходи до вибудови

стратегічного партнерства у сфері освітніх послуг;

3. розробити механізм інституційної взаємодії з визначенням ролі

кожного із учасників освітньої екосистеми та запропонувати модель вибудови

стратегічного партнерства у сфері освітніх послуг.

Виклад основного матеріалу дослідження. Глобальні виклики XXI

століття, що пов’язані із кліматичними змінами, обмеженістю ресурсів та

стрімким технологічним прогресом, спричинили потребу переходу до

екологічно сталих моделей розвитку. У зв’язку з цим, особливої уваги та

подальшого розвитку набуває концепт зеленого переходу (green transition). На

міжнародному рівні Організація Об’єднаних Націй та Європейський Союз
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розглядають такий концепт як глобальний пріоритет крізь призму визначених

Цілей сталого розвитку, зокрема Цілі 7 (відновлювана енергія), 12 (відповідальне

споживання) та 13 (боротьба зі зміною клімату). Україна, в межах визначеного

євроінтеграційного курсу, взяла на себе зобов’язання адаптувати сфери

енергетики та промисловості до принципів зеленої трансформації [1]. В цьому

контексті Ціль 4 (Якісна освіта) також потребує перегляду, зокрема сфера вищої

освіти України у цій системі, на нашу думку, відіграє роль рушійної сили,

забезпечуючи створення й поширення орієнтованих на сталий розвиток знань,

проведення досліджень та трансферу технологій, а також підготовку фахівців,

здатних ефективно здійснювати діяльність у нових напрямках («зелене

підприємництво», енергоефективний менеджмент, менеджмент сталого

розвитку тощо) через реалізацію стратегічного партнерства в тріаді «Освіта –

Бізнес – Держава». Цифрова трансформація у цих процесах стає критично

важливим елементом розвитку усіх секторів економіки, а такі технології як

аналітика великих даних, штучний інтелект, блокчейн-технології дозволяють

підвищити точність екологічних політик і стратегій, забезпечити прозорість

даних та процесів прийняття рішень на різних рівнях [2]. Разом з тим, врахування

цифрового впливу на усі сфери діяльності стає невід’ємною умовою модернізації

змісту освіти і розробки моделі стратегічного партнерства в освітній екосистемі.

Як зазначає О. Птащенко, цифровізація (диджиталізація) значною мірою

впливає не лише на застосовувані методи навчання, а й на підходи до організації

освітнього процесу [3]. Серед особливостей впливу цифровізації на стратегічне

партнерство у сфері освіти авторка виділяє наступні: розширення можливостей

доступу до освіти, глобальних освітніх ресурсів та інклюзивності;

вдосконалення форм співпраці (спільні цифрові навчальні платформи, освітні

ресурси); формування адаптивних стратегій розвитку партнерств [3, с.268].

І. Максимова, І. Мієтуле та В. Кулішов також зазначають, що

впровадження цифрових рішень (розвиток платформ симуляційного та

дистанційного навчання, хмарних технологій, аналітичних інструментів),
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сприяють розвитку критичних для нових видів роботи компетентностей [4], а

цифрові освітні екосистеми сприяють розвитку партнерства між різними

секторами [5].

З огляду на актуальність питання налагодження партнерств в контексті

досягнення глобальних цілей сталого розвитку та умов цифрової трансформації,

на основі відкритої бази даних сталих проєктів (Sustainability in the Digital Age)

[6], нами було відібрано та проаналізовано ті ініціативи, що реалізуються із

залученням освітніх та наукових установ. Дослідження учасників таких

партнерств дозволило систематизувати та ідентифікувати 8 типових комбінацій,

із залученням представників освітнього/наукового середовища (О/Н), державних

інституцій (Д), бізнесу (Б) та громадського сектору/громадянського суспільства

(ГС). Визначена типологія партнерств, в залежності від кількості акторів та їх

ролей, дозволила виділити наступні комбінації: мультиакторні (К1), тристоронні

(К2-К4), двосторонні (К5-К7) та ініційовані освітніми та/або науковими

установами (К8) партнерства (табл. 1).

Таблиця 1

Комбінації учасників у типах партнерств із залученням освітніх

та наукових установ

Код
комбінації

Тип
партнерства Склад учасників партнерства

К1 Мультиакторне Освіта/Наука + Бізнес + Держава + Громадянське
суспільство

К2
Тристороннє

Освіта/Наука + Бізнес + Держава
К3 Освіта/Наука + Держава + Громадянське суспільство
К4 Освіта/Наука + Бізнес + Громадянське суспільство
К5

Двостороннє
Освіта/Наука + Держава

К6 Освіта/Наука + Бізнес
К7 Освіта/Наука + Громадянське суспільство
К8 Ініціативне Освіта/Наука
Джерело: сформовано автором на основі аналізу бази даних [6]
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Аналіз проєктів для кожної із зазначених комбінацій на основі даних бази

[6] дозволив визначити структуру участі сторін, залучених до реалізації проєктів

(рис. 1).

Як видно з рис. 1, частка освітніх/наукових установ присутня у всіх

визначених комбінаціях і становить від 25 до 100% залежно від визначеного типу

партнерства. Це може слугувати підтвердженням того факту, що освіта і наука

займають проактивну позицію і виступають у ролі джерела даних,

методологічних підходів, аналітичних моделей та експертного середовища. На

другому місці за часткою присутності у партнерських проєктах є громадянське

суспільство, значуща роль якого продемонстрована у К7 (понад 80%), що

зумовлено специфікою формату соціально орієнтованого партнерства.

Рис. 1. Структура учасників залежно від ідентифікованої комбінації

та типу партнерства
Джерело: побудовано автором на основі аналізу бази даних [6]

Бізнес займає ключову роль у комбінаціях технологічно-орієнтованих

ініціатив (енергетична сфера, обробки даних тощо), частка якого може сягати до

50%. Державні інституції залучені до партнерських проєктів, що передбачають

необхідність інтеграції результатів у державні політики. Реалізація проєктів

лише одним актором нами враховується з точки зору необхідності

масштабування отриманих результатів та їх інтеграцію в державні політики або
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бізнес-практики, що потребуватиме переходу до мультиакторного або

тристороннього партнерства.

Отриманий нами розподіл ролей дозволяє прослідкувати наступну

тенденцію: чим складніше та багаторівневіше структура, тим більш

збалансованим є залучення кожної зі сторін, у той час як у двох- або

тристоронніх може прослідковуватись домінуюча частка певного типу

учасників, що, у свою чергу, зумовлює певну функціональну «спеціалізацію»

партнерства (технологічне, дослідницьке, соціальне тощо). Отже, можна

констатувати, що ядром будь-якої комбінації в усіх визначених типах

партнерства виступають саме освітні або науково-дослідні установи, як ключові

генератори та інтегратори знань і даних.

Таким чином, проблематика сталого розвитку, зокрема в частині

актуального «зеленого переходу», зумовлює формування і розвиток нової

функціональної ролі закладів вищої освіти, як майданчика для формування

платформ співтворчості, що можливо реалізувати шляхом налагодження

стратегічного партнерства з бізнесом, державними та міжнародними

інституціями [7]. Стратегічне значення такого партнерства полягатиме не лише

у трансфері знань, а й спільному продукуванні інновацій, націлених на

досягнення цілей сталого розвитку [8].

В дослідженнях [7-9] підкреслено ключову роль закладів вищої освіти у

підготовці фахівців з новою парадигмою мислення, здатних здійснювати

екологічне та соціально-відповідальне управління. В цьому контексті заклади

вищої освіти функціонують як відкриті динамічні системи, що взаємодіють з

підсистемами зовнішнього середовища [12], зокрема, у форматі стратегічного

партнерства (рис. 2).

Центральним елементом моделі є заклад вищої освіти, який володіє

ресурсами (кадровими, інфраструктурними, цифровими), трансформує їх в

знання, технології та освітні послуги. Здобувачі у такій системі виступають не

лише як споживачі цих послуг, а й активні учасники її створення та
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вдосконалення. Спільне створення цінності, обмін знаннями, ресурсами

відбувається через стратегічне партнерство з ключовими стейкхолдерами,

представленими партнерськими мережама (освітніми альянсами, кластерами,

консорціумами тощо). Важливим аспектом у досягненні синергійного ефекту є

інтеграція цифрової трансформації як інструментів управління (електронні

системи управління навчальним процесом, закладом освіти тощо), так і змін в

підходах до взаємодії (дистанційні, змішані, через цифрові платформи).

Рис. 2. Заклад вищої освіти як система відкритого типу

Джерело: авторська розробка
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[10]. Аналогічні підходи демонструють й українські заклади вищої освіти, які

реалізують проєкти та ініціативи, що спрямовані на підвищення

енергоефективності, розвиток екологічного менеджменту, інституалізацію цілей

сталого розвитку в структурі управління закладів вищої освіти, розробку

індикаторної системи їх моніторингу, здійснення просвітницької діяльності

тощо [11-15]. Окремої уваги також заслуговують результати щорічного

міжнародного рейтингу ефективності університетів у сфері сталого розвитку «UI

GreenMetric World University Rankings» [16], до якого у 2024 році потрапили 25

університетів України. Рейтингову систему було започатковано у 2010 році з

метою оцінювання закладів вищої освіти за рівнем сталого розвитку, екологічної

відповідальності та впровадження принципів сталого розвитку в системи

управління. Рейтинг охоплює понад 1000 університетів з більш ніж 80 країн

світу, а участь у ньому може свідчити про впровадження принципів екологічної

сталості як частини системи стратегічного управління університету.

Слід зазначити, попри виклики запровадженого правового режиму

воєнного стану, заклади вищої освіти України, не лише адаптуються до них, а й

активізують свою діяльність у напрямі сталого розвитку. Відповідно до

рекомендацій «Supporting the Ukrainian university sector» [17] закладам вищої

освіти відводиться багатофункціональна роль, яка може реалізовуватись шляхом

вибудови стратегічного партнерства, заснованого на принципах

взаємозацікавленості та узгодженості стратегічних цілей, бачення, координації

політик і стратегій, готовності усіх сторін до компромісів, недискримінаційності

відносин, орієнтації на довготривалий характер взаємодії, правове закріплення,

дисциплінованість та непохитне виконання зобов’язань, оцінювання

ефективності [18]. Стратегічне партнерство не виникає одномоментно, а є

динамічним процесом, що може бути пролонгованим у часі та таким, що

проходить певні стадії розвитку: від прийняття рішення про пошук партнерів до

оцінки ефективності партнерства [19]. На думку науковців, однією з ключових

ознак стратегічного партнерства є отримання синергійного ефекту [20].
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Узагальнення результатів аналізу партнерських проєктів за участі освітніх

та науково-дослідних установ, їх типологізація, виявлені тенденції щодо

посилення мультиакторності та функціональної спеціалізації учасників

дозволяють зробити висновок про необхідність формування концептуальної

моделі стратегічного партнерства у сфері освітніх послуг.

Аналіз наукових робіт українських та іноземних вчених, присвячених

визначенню підходів до формування стратегічного партнерства [9; 17-26],

дозволив нам візуалізувати взаємозв’язки елементів освітньої екосистеми та

визначити його ключові функції, ідентифікувати суб’єктів та інституційні умови

їх взаємодії (рис. 3).

Рис.3. Модель формування стратегічного партнерства

у сфері освітніх послуг
Джерело: авторська розробка
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На нашу думку, стратегічне партнерство між усіма зацікавленими

сторонами сприяє формуванню саме того механізму взаємодії, що дозволяє

ефективно взаємодіяти всім елементам освітньої екосистеми, орієнтуватись на

досягнення синергійного ефекту. Слід також зазначити, що залежно від типу

партнерства, необхідно враховувати не лише власні цілі та зацікавленість

учасників (вектор «всередину» партнерства), а й в контексті досягнення

глобальних цілей сталого розвитку, сприяти переходу до екологічно сталих

моделей розвитку на засадах зеленого переходу (green transition) та розвитку

свідомого громадянського суспільства (вектор «назовні» партнерства).

Вектор «всередину» передбачає окреслення внутрішніх передумов

побудови ефективних взаємовідносин, заснованих на принципах довіри, поваги

та прозорості, шляхом узгодження цілей і цінностей, об’єднання ресурсів,

визначення правових механізмів взаємодії. Вектор «назовні» характеризує

очікувані результати у зовнішньому середовищі – співтворча діяльність та

створення інновації, трансфер технологій, розвиток людського капіталу

відповідно до запитів суспільства та вимог ринку праці, формування нових

освітніх послуг та соціальних практик для забезпечення адаптивності та

стійкості суспільства до викликів. Відтак, сфера освітніх послуг має

розглядатись як ключовий драйвер в досягненні цілей сталого розвитку та

повоєнної відбудови.

Розвиток стратегічного партнерства у сфері освітніх послуг, як будь-яка

організаційна взаємодія, передбачає проходження певних стадій, кожна з яких

характеризується цілями, завданнями та ризиками. У дослідженні [27] автори

зазначають, що життєвий цикл організації є дієвим інструментом для

ідентифікації управлінських ризиків, що дозволяє формувати ефективні стратегії

розвитку. Проведений аналіз моделей життєвого циклу підприємств в навукових

працях різних авторів (Л. Грейнера, І. Адізеса, Р. Прайса, Г. Ліхтенштейна та

Т. Лайвонса, школи бізнесу університету), дозволив виділити спільну

закономірність і логіку розвитку бізнесу: від пошуку ідеї до можливості
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подальшого зростання або ліквідації [27]. Ще одним важливим висновком, на

нашу думку, є необхідність дотримання балансу між динамікою розвитку та

стабілізацією на етапах отримання максимального результату, а також

врахування ризиків, які можуть призвести до «занепаду» бізнесу, пов’язані,

зокрема, з прийнятими управлінськими рішеннями. Вчасне виявлення ознак

кризи та розробка заходів щодо їх мінімізації дозволить збільшити ефективність

управління та продовжити тривалість стадії зрілості.

Теорію життєвого циклу можна застосувати й для дослідження передумов

формування та розвитку стратегічного партнерства в освітній сфері:

- етап «народження/ініціювання» характеризується визначенням кола

потенційних партнерів, потенціалу співпраці, узгодженість місії та стратегічних

цілей;

- етап «зростання» включає процес формалізації взаємодії (підписання

договорів або угод про співпрацю), реалізації спільних програм, проєктів,

заходів, посилення довіри між учасниками;

- етап «насичення» передбачає налагодження сталих механізмів

партнерства, ефективність процесів і характеризується високим рівнем довіри.

Відбувається спільне створення знань та інновацій, цифрових освітніх платформ,

науково-дослідних центрів та хабів; формуються перші синергійні ефекти;

- етап «трансформація/завершення» передбачає періодичний аналіз

результатів партнерства та прийняття рішення про його припинення через

досягнення цілей, або його продовження, зокрема шляхом розширення та

створення консорціумів, міжнародних альянсів чи об’єднань.

Таким чином, розуміння стадій життєвого циклу стратегічного

партнерства у сфері освітніх послуг сприятиме налагодженню ефективної

довготривалої взаємодії, своєчасному виявленню ризиків та ідентифікації ознак

кризи, а також адаптації моделі партнерства до викликів зовнішнього

середовища. Запропонований нами підхід до формування моделі стратегічного

партнерства у сфері освітніх послуг (рис. 2) може бути застосований і для інших
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сфер, залежно від визначених функцій, вектору партнерства та очікуваного

синергійного ефекту.

Висновки. Трансформаційні зміни, зумовлені впливом глобальних

викликів, таких як пандемія, широкомасштабне вторгнення, кліматичні зміни та

технологічний розвиток, формують нові вимоги до функціонування

освітніх/наукових установ та бізнес-структур, актуалізують потребу у пошуку

нових підходів до формування моделей стратегічного партнерства між ними.

Основа такого партнерства має ґрунтуватись на засадах довіри, інклюзивності та

спільного продукування знань. Результати проведеного нами дослідження

свідчать про те, що ключову роль у вибудові партнерства в освітній екосистемі

відіграють заклади вищої освіти, які вже не просто є джерелом формування

знань, а й стають майданчиком для побудови багаторівневої взаємодії і

орієнтовані на отримання синергійного ефекту. Запропонована модель

стратегічного партнерства у сфері освітніх послуг демонструє системний підхід,

який включає двосторонній вектор взаємодії. Модель ґрунтується на розумінні

стратегічного партнерства як довготривалої системної взаємодії, яка може

адаптуватись до умов та викликів зовнішнього середовища. Реалізація такої

моделі можлива за умов узгоджених стратегічних цілей усіх учасників,

інституційної підтримки, врахування сучасних тенденцій та періодичного

оцінювання ефективності партнерства.
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